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„Mit dem ISMS-Vorlagenpaket von x-tention ist es uns gelungen, in kürzester Zeit ein eigenes ISMS für das Sanatorium 
Kilchberg aufzubauen und somit alle regulatorischen Vorgaben zu erfüllen und die Informationssicherheit zu optimieren.  
Die Experten der Unternehmensgruppe unterstützten uns bei den einzelnen Schritten der Einführung und standen uns  
auch ausserhalb der integrierten Schulungen jederzeit hilfreich zur Verfügung.“

Michael Schläpfer  
Leiter Infrastruktur & IT

Erfolgreiche Einführung  
eines ISMS am  
Sanatorium Kilchberg

Das Sanatorium Kilchberg ist eine der ältesten psychiatrischen Privatkliniken in 
der Schweiz. Eine kontinuierliche Weiterentwicklung des Behandlungsangebots auf 
höchsten Niveau und eine damit einhergehende Modernisierungen von Prozessen 
und Strukturen ermöglichen der Klinik seine bereits über 150jährige Geschichte.

Aufgabe und Lösung

Damit die Privatklinik als Betreiber einer kritischen 
Infrastruktur, die bestmögliche Informationssicherheit 
gewährleisten kann und alle gesetzlichen Vorgaben 
erfüllt, führte das Sanatorium Kilchberg 2022 ein 
Informationssicherheits-Managementsystem (ISMS) ein.

Die Einführung des ISMS wurde durch die Experten 
der x-tention Unternehmensgruppe begleitet. Das 
Vorlagenpaket in der Healthcare Edition sowie 
individuell gestaltete Schulungen bildeten die Basis 
für den Aufbau des ISMS. Mit Vorlagen für Richtlinien, 
Prozessbeschreibungen und Textbausteinen unterstützten 
die Spezialisten der x-tention das IT-Team der Privatklinik 
und halfen bei der Projektplanung, -umsetzung sowie dem 
erfolgreichen Projektabschluss. 

Vorteile

•	 Aus der Praxis für die Praxis: x-tention bietet 
Erfahrungswerte aus 10 Jahren zertifiziertem  
ISMS-Betrieb

•	 Textbausteine und Inhalte sind umfassend  
vorformuliert und kommentiert

•	 Deutliche Zeitersparnis und Aufwandsreduktion  
beim ISMS-Aufbau

•	 Keine Spezialsoftware notwendig – Sie benötigen  
nur Microsoft Office

•	 Erhältlich als HealthCare Edition oder Standard Edition 
(branchenneutral)

Sanatorium Kilchberg


